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Sammanfattning

Foreliggande rapport presenterar resultaten av forskningsprojektet Handel Helsingborg 2.0, Kultur,
kreativitet och kommers som genomforts under 2023 och 2024 med stdd av Helsingborgs handelsforening.
Projektet initierades for att belysa dagens handelsplats Helsingborg och syftet har varit att utforska och
battre forsta vad som utmarker handelsstaden Helsingborg idag, kartlagga vilka forutsattningar som finns

och hur dessa skulle kunna utgora grund for kommande strategiska satsningar.

Projektet har genomforts genom sex tematiska fallstudier: Handel da och nu, Handelns smaskalighet,
Stadsmdssan H22, Strategiska satsningar pa kulturella och kreativa naringar, Séders utmaningaroch Vélas
expansion. Genom fallstudierna har olika slags metodologier kombinerats och ett varierat material skapats.
Tillsammans ger de en aktuell bild av Helsingborgs handels- och stadsutveckling pa4 meso- och mikroniva,

samt perspektiv pd dagens handelser i ett langre historiskt sammanhang.

Relationen mellan stad och handel ar foranderlig. Sedan mitten av 1990-talet ar det framst externhandelns
expansion som drivit pa utvecklingen i Helsingborg och under det senaste decenniet har konkurrensen fran
e-handeln blivit allt hardare. Till detta kommer lokala férandringar och utmaningar. Genom den nya
stadsdelen Oceanhamnen har Helsingborg expanderat och centrum forlangts vasterut. For stadsdelen
Gaseback finns omfattande férandringsplaner och inom de kommande tio aren ska Helsingborgs
sjukhusomrade flyttas fran stadskérnan till Ostra Ramlésa. Samtidigt beskrivs Séder, som tidigare varit en
stark handelsmiljo, idag som ett utsatt omradde med utbredd kriminalitet. Under de senaste aren har
dessutom flera starka aktorer lamnat Kullagatan till forman for Vala. Med sina 200 butiker ar Véla idag ett
av de stérre kopcentrumen i Sverige och man vill nu mota hotet frdn den véaxande e-handeln genom en

omfattande tillbyggnad med fokus pé upplevelser, kultur och attraktioner.

Rapporten identifierar och diskuterar sex utmaningar for framtidens handel i Helsingborg — digitalisering,
externhandel, kompetensforsorjning, konsumtionskultur i férandring, samverkansutmaningar och trygghet
— men belyser ocksd de mojligheter som finns i kulturkonsumtion och staden som morgondagens

motesplats. Har ges ocksa forslag pa omraden for fortsatt forskning och utveckling.
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Handel Helsingborg 2.0

Kultur, kreativitet, kommers

Hur ser framtidens stadskarnor ut nar internethandel och hemmakontor

utmanar bade butiker och lunchrestauranger?

Fragan stalls i ett pressmeddelande for projektet Pop Up City dar musiker anlitats for att framféra konserter
i tomma butikslokaler i Helsingborgs stadskarna. | pressmeddelandet beskrivs hur cityféreningen, lokala
nojesaktorer, regionala natverk for livemusikarrangorer, stadens kulturstrateger och studieforbund gjort
gemensam sak for att synliggora livemusikens forutsattningar och hur kultur kan driva stadsutveckling.
Malsattningen ar nya samarbeten mellan artister, fastighetsagare, nojesarrangérer och handeln i
Helsingborg for att fa liv, konst och musik i stadskarnan. De inblandade menar att stadskarnan blivit allt
tystare nar butikerna blir farre och flera mindre lokala musikscener stangt. De sager att stadskarnan
behaover bli livligare igen och hoppas nu att kulturupplevelser kan driva trafik och omsattning till stadens
handel och restaurangnaring. Pop Up City beskrivs som ett forsdk att tdnka nytt och starta en diskussion
om kulturens roll for att skapa en attraktiv stadskarna. Hur kan vi forsta den allians mellan handel och kultur
som Pop Up City utgor exempel pa? Vad ligger bakom kopplingen mellan handel och kultur? Och varfor

lanseras projektet just nu?

Den har rapporten presenterar resultaten av forskningsprojektet Handel Helsingborg 2.0, Kultur, kreativitet
och kommers. Projektet, som genomforts under 2023 och 2024 med stdd av Helsingborgs handelsforening,
tar utgangspunkt i och bygger vidare pa var forskargrupps mangariga intresse for Helsingborg som stad och

handelsplats”.

Helsingborg ar en handelsplats med gamla anor som genomgatt manga forandringar. Sedan drygt femtio ar
utmanas stadskérnans olika handelsdistrikt av externhandelsomradet Vala och under det senaste
decenniet har konkurrensen fran e-handeln blivit allt hardare. Till detta kommer lokala férandringar och
utmaningar. Genom den nya stadsdelen Oceanhamnen har staden expanderat och Helsingborgs centrum
forlangts bortom centralstationen och farjeldget. For stadsdelen Gaseback finns omfattande
forandringsplaner och inom de kommande tio aren ska Helsingborgs sjukhusomrade flyttas fran
stadskarnan till Ostra Ramldsa. Samtidigt beskrivs Séder, som tidigare varit en stark handelsmiljo, idag som
ett utsatt omrade med utbredd kriminalitet. Under de senaste aren har dessutom flera starka aktorer

lamnat Kullagatan till forman fér Vala. Med sina 200 butiker ar Véla idag ett av de stérre kdpcentrumen i

Tsetex de Wit Sandstrom 2018, de Wit Sandstrom 2008; de Wit Sandstrom & Fredriksson 2010;
Fredriksson 2019a, 2019b, 2017; Fredriksson med flera 2017; Fredriksson & Larson 2013; Thufvesson
2006, 2009, Thufvesson & Paulsson 2022; Umut Aslan & Fredriksson 2017; Warkander 2020.



Sverige och man vill nu méta hotet fran den véxande e-handeln genom en omfattande tillbyggnad med

fokus pa upplevelser, kultur och attraktioner.

Nar vi tidigare undersokt villkoren for handeln i Helsingborg har spanningen mellan city- och externhandeln
varit pataglig. Handelsplats Helsingborg 2.0 initierades for att belysa dagens handelsplats Helsingborg och
folja upp vara tidigare studier. Syftet har varit att utforska och battre forsta vad som utmarker handelsstaden
Helsingborg idag, kartlagga vilka forutsattningar som finns och hur dessa skulle kunna utgéra grund for
kommande strategiska satsningar. Vilka ar de specifika villkoren for Helsingborg som handelsstad? Hur ar
det att vara naringsidkare i Helsingborg? Hur resonerar de som planerar stadens handel? Vad gors for att
starka Helsingborg som handelsplats? Och hur kommer handeln att se ut i en framtid dar kraven pa

hallbarhet kommer att 6ka?

Projektets fokusomraden och fallstudier

Handel ar ett komplext och sammansatt fenomen som bestar av ett flertal, mer eller mindre féranderliga,
processer och praktiker som kan studeras ur olika perspektiv. Foreliggande rapport kan sagas ha tva
fokusomraden. Det forsta fokusomradet ar den smaskaliga handeln. Mycket av det vi vet om handel och
stadsutveckling tenderar att utga fran generella resonemang och handelns stora format. Att en stadskarna
behover kedjor och basutbud &r en vanlig rekommendation. Samtidigt ar det ofta den smaskaliga handeln
som lyfts fram som avgdrande for ett levande, kreativt och intressant stadsliv. Mindre aktorer bidrar med
unicitet och ar ofta svara att kopiera. Darfor har vi valt att lyfta fram mindre, sjalvstandiga aktorer snarare
an externa handelscentrum, kedjor och varuhus. Det andra fokusomradet ar kulturella och kreativa
naringar. Kultur och kreativitet har fatt en allt viktigare roll som betydelsebarande samhallsfenomen, dven
utanfor de traditionella kultursektorerna. Vi intresserar oss for hur kultur och kreativitet idag ges utrymme

och tar plats i staden, bade som naring och som del avinvanarnas livsmiljo.

Projektet har genomférts genom de sex tematiska fallstudierna Handel ds och nu, Handelns sméskalighet,
Stadsmédssan H22, Strategiska satsningar pa kulturella och kreativa naringar, S6ders utmaningaroch Valas
expansion. Genom fallstudierna har vi kunnat kombinera olika slags metodologier och skapa ett varierat
material. Tillsammans ger de en aktuell bild av Helsingborgs handels- och stadsutveckling p4 meso- och

mikroniva, samt perspektiv pa dagens handelser i ett langre historiskt sammanhang.

Avsnittet Detta har hant belyser och ger historiska perspektiv pd handelns och stadslandskapets
forandringar. Avsnittet Géra handel, géra stad beskriver hur olika aktorer ar kopplade till varandra. Avsnittet
synliggor handelns betydelse for den goda staden och att en sviktande handel kan ses som ett symptom pa
bland annat bristande samarbete mellan olika aktorer och segregation, men pekar ocksa pa att den goda
staden handlar om mer an handel. Avsnittet Motbilder och motrérelsergor utblickar, diskuterar exempel pa
framvaxande kluster av lokala entreprendrer och lokal kreativitet, vad som kannetecknar kreativa butiker,

stadsomvandling och omraden med potential for framtiden. | avsnittet Gatuplan igar, idag och imorgon



sammanfattas sedan rapportens huvudpoanger och héar ges ocksé forslag pa omraden for fortsatt forskning

och utveckling.

Detta har hant

Den moderna staden tog form under 1800-talet med breda boulevarder, flandrer och skyltfonster dar varor
kunde exponeras dag som natt. Att promenera i staden blev ett socialt néje och ett satt att halla sig
uppdaterad om nya varor och trender. Aven i Helsingborg férandrades stadslandskapet under 1800-talet
nar de stora handelsgardarna drog sig tillbaka fran sin gamla bakgata, Kullagatan. Utrymmet togs i ansprak
av specialaffarer och Kullagatan utvecklades till stadens viktigaste butiksstrak. De gamla handelsgardarna
vid Norra Storgatan ersatts av specialaffarer vid Kullagatan, en affarsgata som sa sméaningom férvandlades

till dagens gagata.
Kvarter med handelstraditioner

Igar sma vinda korsvirkeshus innanfor de putsade gatufasaderna, allt
under roda tegeltak, idag en strikt betongarkitektur, partiellt forkladd
genom ett tegelskikt utan konstruktiv funktion. | gar en traditionsrik
handelsgard med mer dn hundraéariga rotter i det gamla Halsingborg,
idag ett varuhus utan nagon sarskild lokal anknytning.

(Kindstrom 1964:5)2

Sainleder Lars-Goran Kindstrom sin betraktelse over ett Helsingborg i forandring i en liten skrift fran 1964.
Skriften gavs ut AB Turitz & Co med anledning av att det nya EPA-varuhuset skulle invigas i Helsingborg.
Redan 1931 hade det forsta EPA-varuhuset slagit upp portarna pa Kullagatan 26, men nagra decennier
senare behdvde varuhuset expandera i en modernare form (jfr Fredriksson 1998). Nybyggnaden pa
Kullagatan 12 innebar en 6kning av forsaljningsytan till 3315 kvm fran tidigare 694 kvm. Fasadbekladnaden

bestod av stavtegel fran Helsingborgs Angtegelbruk och hade utférts i ménstermurning.

Det moderna varuhuset forseddes med rulltrappor mellan de tva forsaljningsvaningarna. Det nya
sjalvbetjaningssystemet innebar att kunderna sjalva plockade sina varor innan de betalade vid ndgon av de
tretton utgangskassorna. | varuhuset fanns ocksa en bar med 180 platser, samt en konditoridisk med eget
bageri. Lagret pa 2177 kvm var placerat i kallarvaningen och lagerhyllorna var sammanlagt 6,5 km. Pa taket
fanns en kundparkering med plats for 80 bilar och en ventilationsanlaggning som hade kapacitet att byta ut

luften i varuhuset 11 ganger per timme.

2Varmt tack till Anders Fejne som lanat ut skriften till oss.



Bland de gamla handelsgardar som fick lamna plats for det moderna varuhuset fanns den Hedstromska

garden. 1860-talets handelsgardar har beskrivits som en képenskap med tva slags ansikten:

Det ena vande sin nyputsade fasad mot gatan och ddrmed ut motden nya
tiden. Den andra vandes indt mot en traditionsbunden form av
képenskap, dar den personliga kontakten och dvertalningen snarare an
det kyliga skyltfénstret bestdmde vad man skulle kdpa.

(Kindstrom 1964:16)

Vi har, som redan namnts, i tidigare studier intresserat oss for stadslandskapets forandringar, och mer
specifikt forandringen av Helsingborgs verksamheter i stadskadrnans bottenvaningar under olika
tidsperioder (Fredriksson m fl 2019). Genom att studera fotografier, telefonkataloger, annonsblad och
skatteforteckningar fran 1900-talets forsta decennier och fran 1980- och 1990-talen har Ola Thufvesson
analyserat verksamheter i stadsmiljon vid olika tidsperioder. P4 de aldre fotografierna ar verksamheter som
livsmedel (specerier, flask, chark, fisk, mjolk, frukt), verkstader (cykel, snickerier, smide, glas),
café/serveringar, tobak/cigarrer och skradderier mest forekommande. Fotografier och dokument fran
senare artionden visar att det i stallet ar verksamheter som mode/klader, skor, radio/TV, varuhus (EPA,

Domus) och banker som &r vanligast.

Skillnaden mellan utbudet i Helsingborg vid seklets forsta och sista decennier ar tydlig och intressant. |
borjan av 1900-talet handlade man livsmedel i mindre specialbutiker, manga av dessa var dessutom
specialiserade. Livsmedelsbutikerna lag tatt eftersom de flesta saknade bade bil och kylskdp. Man bodde
trdngt och umganget skedde inte heller hemma utan hellre ute pa lokal. Det fanns gott om verkstader som
kunde laga och reparerade, men ocks3 tillverka sadant som kunden efterfragade. Fardiga kladesplagg
fanns till férsaljning eller uthyrning och produktion av till exempel hattar, handskar och skor skedde i nara
dialog med kunden. Under 1980- och 1990-talen dominerade i stillet nagra storre snabbkop med
sjalvbetjaning, skradderier och skomakare hade blivit ersatta av kladbutiker och skoaffarer. De stora
varuhusen hade brett ut sig pa specialbutikernas bekostnad. Behovet av att ses ”pa lokal” minskade i takt

med att mer tid spenderades hemma framfor videobandspelaren eller det vaxande antalet kanaleri TV.

En férandrad geografi

Pa 1980-talet praglades Helsingborgs stadskarna av mer handel dn under de tva foregdende decennierna.
Darefter har stadskadrnans handelsutbud gradvis minskat till forman for externa kopcentrum,
stormarknader och — sedan nyligen — e-handel. Vala invigdes 1974 men var da forhallandevis litet med tva
stormarknader och 20 sméabutiker. Ar 1996 hade Vila véaxt till 89 butiker, ett vanligt antal for en klassisk
stadskarna. Allt fler smabutiker forsvann inne i Helsingborg och de tomma butikslokalerna borjade under

1990-talet fyllas med utbud som salladsbarer och espressohus.



Om vi ska prata Helsingborg sa har ju Helsingborg férandrats ganska sa
betydligt. Vi har ju fatt betydligt mindre lordagshandel. Folk &r inte ute och
strosar och s& dar som man gjorde forr i tiden /.../ exklusiviteten i det héar
har ju minskat betydligt. Det finns 6verallt, du kan bestélla pa natet.

(Handlare)

Idag &r varuhusen och manga av de mindre handelsforetag som vi intresserat oss for i tidigare studier borta.
Fler butikslokaler star tomma och olika aktorer vittnar om att det blivit svarare att hitta nya handlare som
vill 6verta kontrakten. Lokaler i gatuplan befolkas darfor i stallet allt oftare av aktorer frn en vaxande
skonhetsbransch, maklare och ett expanderande krogliv. | stadsdelen S6der marks forandringarna kanske

allra tydligast. En helsingborgare berattar:

Tidigare fanns det manga fina butiker pa Séder. Man gick garna dit. Det var
manga som ville kora till butiken, inte minst till Systembolaget pa
Sddergatan, men bussgatan utestangde de har kunderna. Flédet till
Soder strops och butikerna bérjade stanga ner. Innan bussgatan anlades
var det inte alls ldngt mellan Séder och city, tvartom hade Séder ett

attraktivt och fint utbud som lockade manga.

Att driva butik i Helsingborg har alltid varit intimt sammankopplat med uppdelningen i Norr och Soder.
Stadsdelarna har under lang tid anvants som metaforer for olika satt att bedriva handel och har ofta stallts

mot varandra. | vart tidigare insamlade material kommenterade en handlare uppdelningen pa foljande satt:

Om man tittar pa de foretag som ar etablerade héar/.../ det aringa vanliga
Hennes & Mauritz-butiker och saddana utan det ar mycket tobak och
gronsaker och sadant. Samtidigt som det har sin karaktar nar det galler

torghandeln.

Fram tills relativt nyligen har Sdder ofta beskrivits, ibland exotiserande, som en lite udda men fungerande
handelsmiljo med intressanta och valsorterade specialbutiker. Idag betraktas Soder som ett utsatt omrade,
det vill saga ett bostadsomrade med utbredd kriminalitet, dar utbildningsnivan &r l&g och manga ar
arbetslosa. Soder ar ett av fa omraden i centrala lagen i Sverige som beddms som utsatt, med risk att bli
sarskilt utsatt. Att det tidigare handelsutbudet pa Séder forsvunnit kan bade betraktas som en konsekvens
av och en anledning till den otrygghet som manga idag menar praglar omradet. En handlare som varit

verksam péd Soder i manga ar berattar i radio:

Det k&nns ju som att polisen redan har kapitulerat mot brottsligheten /.../



nu kanske vi maste kapitulera mot brottsligheten. Och det var ju ingenting

som vi hade kunnat drémma om for nagra ar sedan. 3

Nagra ar senare rapporterar Helsingborgs Dagblad att handlaren véljer att lamna Soder och omlokalisera
sin butik till en annan kommun.* Exemplet belyser hur handeln paverkas av olika omvarldsfaktorer och
speglar samhaélleliga skeenden. Fdérandringar i omvérlden skapar utmaningar fér handelsforetag,
handelsplatser och kunder. Dessa utmaningar ger upphov till forandringar i butikskoncept och affarslagen
nar handlare stravar efter 6kad ldnsamhet, vilket i sin tur paverkar marknadsplatsernas struktur. Parallellt
med omvandlingen av det urbana rummet ser vi hur handeli traditionella kdpcentrum fortsatter att dka och
hur képcentren blir allt stérre, mer externa och mer pakostade. Den fordndring som handeln genomgar

skapar osakerhet bland invanare och konsumenter och oro bland stadsplanerare och politiker.

Gora handel, gora stad

Det man borde gjort ar att lappa och laga, arbeta med fortatning. Starka i
centrala delar av stdderna, av Helsingborg, och ta djarva beslut/.../ sa att
vi skapar det har kvalitativa, goda stadslivet, som attraherar ménniskor att
komma in till staden, konsumera och vara dar. Om vi far folk pa plats i
staden kommer det att generera handel och gynna restauranger, och da
blir det ett positivt sjalvspelande piano, men i centrum i stallet. Nu sker
det ute i Vala kopcentrum. Livet har flyttats bort.

(Planerare 2023)

Sa uttryckte sig en planerare 2023. Handel &r en viktig del i stadens geografi. Gator och gatuplan &r vitala
delar i en stad och framjar moten mellan manniskor. Hur framtidens butik tar fysisk form och overlever ar
ett omrade som engagerat handeln och handelsforskningen under en langre tid (Johansson 2018). Det
internationella forskningsintresset for lokal och smaskalig handel har 6kat. Forskningen visar ocksa att
utarmningen av olika handelsmiljder riskerar att skapa tomrum i det offentliga urbana rummet, vilket ofta
ger upphov till starka kanslor och diskussioner om betydelsen av en ”levande stadskarna” och

forestallningar om den goda staden.

Den levande, goda staden utgor en komplex vav av olika aktérer, intressen och visioner som loper fran
makro- till mikroniva. Traditionellt sett forknippas stadskdrnan med en mangfald av manniskor,

verksamheter, bebyggelse och motesplatser. | denna mangfald finns naturligtvis olika perspektiv och

3 Radiohandlaren som fick nog - P4 Malmdohus | Sveriges Radio, hdmtat 6 juni 2024.
4Wall Dupont 2022



https://sverigesradio.se/artikel/6076944

6nskemal om hur just deras intressen ska tillgodoses. Beskrivningar av en stad kan vid en férsta anblick te
sig ganska neutrala och faktabaserade, men vid en ndrmare analys framtrader specifika varderingar som
uttrycker starka normer kring vad som kannetecknar den ideala eller 6nskvarda staden. Berattelsen om den
goda staden ar alltsa starkt knuten till varden som gemenskap, upplevelser och kultur. Den utarmning som
sker i manga stader har darfor fatt genomgripande effekter pa stadskulturen, dven om effekterna av externa
kopcentra inte kan beskrivas i ensidigt positiva eller negativa termer. Men vem bar egentligen ansvaret for
att stadskarnan upplevs som levande? Hur beskrivs utmaningarna av olika aktérer och vilka ar strategierna

for att mota dem?

Visioner
Under sommaren 2022 anordnades stadsmassan H22. Som del av detta presenterades den nya stadsdelen
Oceanhamnen. P& Drottningh6g uppdaterades de slitna livsmiljoerna mellan husen i miljonprogrammet

och aveni Norra hamnen skedde satsningar, i och med renoveringen av Karantanen.

H22 ar en stadsmassa som riktar sig till en lokal, regional, nationell och
internationell publik. Ambitionen ar inte att géra en boméassa som lyfter
fram ett enstaka bostadsomrade eller enbart fokuserar pa byggnaderna,
arkitekturen och infrastrukturen, utan i stallet en stadsméassa som
presenterar utvecklingen av Helsingborg ur ett helhetsperspektiv och

satta fokus pa hur staden utvecklar framtidens valfardslésningar.®

Som citatet beskriver tog massan ett brett grepp om staden som fenomen och praktik. Kortsiktigt skedde
flera uppskattade aktiviteter, till exempel en konsert i Slottshagen, 1970-talsmuseet pa Drottninghdg och
besoket av fartyget Ostindiefararen. En del av aktiviteterna kdnnetecknades dock mer av tillbakablickande
underhallning an innovation. Andra initiativ hade potential att utvecklas positivt pa langre sikt. Ett exempel
arimplementeringen av Erik Bancks Stiftelses verksamhet i SeaU som kommer att arbeta mot segregation
i de centrala kvarteren nara Norra hamnen. Samtidigt skedde ocksa sddant som senare skulle upplevas
som problematiskt. Ett sddant exempel ar utformningen av Oceanhamnen, dels pa grund av arkitekturen i
sig, dels hur stadens siktlinjer har byggts igen och planeringen av omradets avfallshantering. Ett annat
exempel ar det relativt outvecklade samarbetet med Campus Helsingborg/Lunds universitet vilket visar att
staden inte fullt ut kunnat tillvarata de intellektuella resurser som redan finns pa plats. Att ge stadens
forvaltningar och inte universitetet uppdraget att utveckla innovation kan ha inneburit missade maojligheter
att stérka relationen till institutioner som arbetar langsiktigt och strategiskt med forskningsbaserad

innovation.

5 MCI Nordics, H22: A Smarter city — En valférdssatsning for framtiden.



Det ar viktigt att stader arbetar med innovation och utveckling. Lunds
universitet ser det som viktigt att vi finns i nordvastra Skane och detta ar
en viktig yta for oss gallande breddad rekrytering. Det finns en unicitet i
Helsingborg som ar handel, logistik och narheten till vatten samt
kulturella och kreativa naringar.

(Projektledare 2023)

Initiativet till H22 var lovvart och rymde stor potential. Att dra uppmarksamhet till staden genom att referera
till H55 och H99 verkar ha varit en god strategi. Men det breda anslaget, liksom fokus pa professionella
stadsplanerare, mottes av kritik for att vara otydligt, svart att kommunicera och svart att ta till sig for
”vanliga” medborgare. Massomradet har beskrivits som spretigt och stort, sa stort att besokare inte helt
kunde forsta vad som ingick i omradet. Massans otydliga geografiska grénser gjorde det ocksa svart att
uppskatta antalet besokare nar massan senare skulle utvarderas. Genomforandet kunde varit mer konkret,
bade i geografisk utspridning och amnesmassig inramning. Den otydlighet som upplevdes under méssan,
har ockséa inneburit utmaningar vad géller att greppa, bedéma och utvérdera i efterhand. De langsiktiga
utmaningarna framat handlar i forsta hand om Oceanhamnens placering, gestaltning och utformning nar

det nyetablerade omradet ska kopplas till 6vriga staden.

Mellan centrum och periferi

Kopplingen mellan plats och etablering tar sig olika uttryck inom olika verksamheter. Destinations- eller
platsutveckling blir inte sédllan en utvag for perifera platser som forlorat sin traditionella industri. Har ses
ofta turismen som garant for att samhallet ska kunna leva kvar. Inom turism- och besdksnéring finns en
uppmarksamhet pa varden som skapar autenticitet och som gor en plats attraktiv. Men att utveckla en
hallbar miljo ar forknippat med stora utmaningar och resurskravande processer. Vi har i tidigare studier
pekat pa betydelsen av realistiska uppfattningar kring komplexa samverkansfragor (Fredriksson et al 2019).
Att planera en attraktiv och tillgénglig miljé &r ett komplext fenomen som bestar av olika vérden och
avvagningar som stalls motvarandra. | Helsingborg kommer detta sarskilt till uttryck i avwagningarna mellan

centrumhandeln och externa képcentrum.

Utvecklingen av stora externa shoppingcentrum och deras paverkan pa cityhandeln har diskuterats dnda
sedan de forsta externetableringarna tog fart. Dynamiken mellan centrum- och externhandel ansags under
1980-talet vara en av samhallsdebattens hetaste fragor. Debatten praglades av fragan om centrum skulle
kunna 6verleva eller om dessa riskerade att utarmas och forlora i betydelse nar de externa handelsplatserna

bredde ut sig.

| Helsingborgs innerstad finns en lang erfarenhet av att konkurrera med ett externt kopcentrum. Nar Vala
invigdes 1974 var det Sveriges storsta kopcentrum. Nar vi intervjuat och samtalat med handlare i

Helsingborg 6ver aren har relationen mellan cityhandeln och Vala alltid varit ett &terkommande tema. Ofta
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har handlarna i stadskarnan ocksd pa olika satt markerat distans frdn Vala som idé och projekt.
Beskrivningar av Vala som ”det ar ju anda bara en parkeringsplats och ett hus”, att képcentrum ”bara ar en
fluga” eller att képcentrum “egentligen &r nagot konstlat” visar pd en avmatt attityd. Bland stadens
planerare har ”hotet utifrdn” oftare dnda framhallits som en mojlighet eftersom man menat att mer handel

gagnar kommunen som helhet.

Idag ar Vala dubbelt sa stort som motsvarande anlaggningar i jamforbara stader som exempelvis Linkoping
och Orebro. Valas omland blir &nnu stérre med tillresta kunder frdn badde Halmstad och Ljungby. Nackdelen
med en s3 stark externhandelsanlaggning kan vara att stadskarnan forlorar manga kedjebutiker eftersom
staden inte betraktas som tillrackligt stor for flera filialer. | det centrala Helsingborg har utbudet flera luckor,
nagot som aterkommande framhalls som ett problem av handlare i stadskarnan, eftersom kunderna da

hellre kor till Vala dar "allt finns”.

Forst forsvann kedjorna fran Séder. Sedan forsvann kedjorna fran Norr.
Och det har dragits bort s& att sédga. Och det behdovs ju kedjebutiker — det
ar ju mixen sa att saga som gor det. Det ska ju finnas nagot for alla.

(Handlare 2024)

Efter flera decennier av externhandelsexpansion kan anda stadskarnor som Helsingborgs vara battre
rustade &n externhandeln i den digitala omstallningen. Externhandelns, och da fram for allt stora
képcentrum som Vala, framsta forsaljningsargument ar kombinationen av bra tillganglighet och ett stort
antal butiker. Detta gor dem sarskilt konkurrensutsatta for e-handel, och i stora centrumanlaggningar
omfdrdelas nuyta till verksamheter som kraver kundens fysiska nérvaro. Tanken ar att lekland, restauranger
och verksamheter som erbjuder tjdnster inom hélsa och skénhet dven drar kunder till handeln. Ett satt att

mota hotet fran e-handeln ar betydande fysisk expansion.

2023 presenterades Vision Vala som beskriver ambitionerna for en omfattande tillbyggnad med olika
upplevelser och attraktioner. Man vill bland annat 6ppna upp yttervaggarna mot en ny inglasad
promenadring och bygga en skidanlaggning pa taket. Ambitionen &r att bli en attraktiv besdksanledning och
turistdestination. Framhallandet av destinationsargumentet kan tolkas som en strategi for att minska
motstand fran aktorer, i till exempel Helsingborgs stadskarna, och for att det ska bli lattare att fa klartecken
fran politiker och tjansteman att ga vidare med sina expansionsplaner. ® Man har dessutom ansékt om att
fa detaljplanen godkand for centrumandamal. Ett sddant godkéannande skulle kunna innebéra att Vala kan
fa in fler handelsaktorer, men ocksa andra typer av verksamhet som exempelvis biografer, kontor och
vardcentraler. De féreslagna forandringarna skulle forskjuta stadskdrnan och med storsta sannolikhet

paverka centrumhandeln negativt. | visionen argumenterar Vala for att expansionen i stor utstrackning

8 Thufvesson m fl (kommande)
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handlar om att attrahera bestkare fran andra regioner, det vill sdga nya langvaga konsumenter som

férvantas fora med sig kapital till hela regionen och inte bara till Vala.

Nar Valas planer presenterades inkom 147 yttranden till stadsbyggnadsforvaltningen i Helsingborg — det ar
tio gdnger fler anvid vanliga byggarenden. Av dessa ar en 6vervaldigande majoritet direkt negativa mot Valas
planer. De negativa yttrandena kommer frdn fastighetsdgare, grannkommuner, naringsidkare,
organisationer som Helsingborg City, Svenska stadskarnor, det lokala fastighetsdgarnatverket och
Helsingborgs handelsfoérening, liksom fran privatpersoner. De kritiska rosterna menar att en expansion av
Vala skulle vara mycket negativ for fastighetsadgare och handlare som investerar och verkar i stadskarnan.
Aterkommande framhalls att tidigare expansioner av Vala alltid medfort forsdmringar i stadskarnans utbud,
och de senaste satsningarna pa stadskdrnan motarbetas om Vala tilldts expandera ytterligare. Andra
kritiker framhaller i stallet att Valas konsekvensbeskrivningar, liksom attraktionernas dragningskraft och
uppskattningarna av antalet gastnatter som de ska generera, ar grunda och inte tillrackligt belagda. Flera

av de inlamnade yttrandena efterlyser fler och battre konsekvensutredningar.

De kritiska rosterna satter press pa de politiker och tjansteman som férvantas godkanna eller stoppa Valas
planer. Fran tjanstemannah3all har arendet beskrivits som sa kansligt att fragan bor dgas av politiker. Fran
politiskt hall finns en férhoppning om att det finns utrymme for bade ett starkt Vala och en stark stadskarna.
Samtidigt finns en oro for att ett klartecken till Vala skulle resultera i besvikelse och missndje hos viktiga
aktorer i bade kommunen och i de nio grannkommunerna. Under augusti 2024 foreslog
stadsbyggnadsnamnden ett inriktningsbeslut dar utbyggnadsplanerna begriansas. | stallet for den
foreslagna utbyggnaden med 124 000 kvadratmeter skulle Vala i stéllet tilldtas att vaxa med 92 000
kvadratmeter. Beteckningen for omradet skulle bli handelsplats med mojlighet till idrott vilket begransar
vilka verksamheter som kan tilldtas. Forslaget beskrivs bygga pa en sammanvagning av de inkomna
synpunkterna och den politiska viljan. Nar denna rapport fardigstalls har inriktningsbeslutet inte antagits
eftersom flera partier annu inte bestamt sig. Sarskilt Socialdemokraterna finner det svart att bejaka
satsningen som utlovar 400 arbetstillfallen nar Séder klassas som utsatt omrade. Socialdemokraterna har

uttryckt att flera stora atgarder i stadskarnan och inte minst pa Séder ar en forutséattning for deras bifall.

Om inriktningsbeslutet bifalls och den tankta satsningen halveras och malet att bygga ett upplevelsecenter
begransas skulle det anda innebara betydande moijligheter att kraftigt forstarka Valaomradet. Manga av
stadens handlare foljer darfor naturligtvis utvecklingen av expansionsplanerna for Vala. Samtidigt visar var
intervjustudie’ att drygt halften av de personer som arbetar i stadskarnans bottenvaningsverksamheter inte

kanner till diskussionen om Valas expansion. Av dem som kanner till planerna menar flera att Vala redan

7 | samarbete med Forskningsnéatverket Skadne och under ledning av Ola Thufvesson har intervjustudien
genomforts av gymnasiepraktikanterna Elle Geete, Mattis Andersson och Selma Andersson. | studien har
228 personer som arbetar i stadskarnans bottenvaningsverksamheter fran Bryggaregatan i soder till St
Jorgens plats i norr tillfrdgats om Véalas expansionsplaner.
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idag ar sa stort att det paverkar handeln i innerstaden negativt och en majoritet anser att en fortsatt
expansion kommer att utarma stadskarnan ytterligare. De som ar negativt installda menar att en expansion
av Vala skulle gora Helsingborg till en "spokstad” och férmodligen dven sld hart mot kringliggande orter som
Hoganas och Astorp. 26 procent av de tillfrigade menar tvartom att en expansion av Vala kan gynna
stadskarnan eftersom en utbyggnad skulle locka fler besdkare till regionen och skapa positiva
overspillningseffekter. 17 procent av de tillfragade tror att Valas expansionsplaner saknar betydelse for
stadskarnans fortsatta utveckling och/eller de verksamheter dar sjalva arbetar. De framhaller att
stadskarnan har ett mer unikt utbud som inte konkurrerar med butikerna pé Véala och att stadskarnan i
stallet bor verka for att bli mer lattillgangligt med lattatkomliga och prisvarda eller kostnadsfria
parkeringsplatser och fler "vanliga” butiker som lockar fler till centrum. Stadsk&rnan anses saledes bade
behova ett basutbud med butiker i varje segment och prisklass och samtidigt ocksa satsa mer pa ett unikt,

personligt och kreativt utbud.

En handlare med verksamhet bade i stadskarnan och pa Vala menar att det vore trakigt om stadskarnan
utarmades ytterligare, men att detta snarare ar ett problem fér staden an for handlarna. Som handlare kan
man alltid flytta, till skillnad fran fastighetsagare och andra som investerar i centrum. Andra handlare i
stadskarnan beskriver Vdla som en slags konstant som cityhandeln alltid behovt forhalla sig till och menar
i stéllet att det ar e-handeln som &r det verkligt stora hotet. Aven véletablerade och vilsorterade butiker
upplever sig ha svart att behalla sina positioner nar hela varldens utbud finns tillgdngligt i mobilen. Nu
handlar kunderi alla aldrar och frén alla samhallsklasser pa natet och utvecklingen inom e-handeln har gatt
mycket snabbt. Nar vi genomfdrde intervjuer med handlare i Helsingborg 2010 ndmndes natet ibland under
vara samtal, men da framfor allt som ett verktyg for handlarna att sjalva uppdatera sig. En handlare
berattade till exempel att han tagit for vana att logga in pa natet nar familjen lagt sig for att kolla och folja

upp branschnyheter. For honom var natet en resurs, inte en forsaljningskanal eller konkurrent.

Idag star nathandeln for en betydande del av all forsaljning i varlden. E-handeln erbjuder mojligheter for
handlare att na ut langre och till fler kunder. Mdnga handelsforetag bedriver samtidigt verksamhet pé natet,
men forutsattningarna och omfattningen varierar. | den smaskaliga handeln ar anpassningarna till
multikanalhandel fa eller ndstan obefintliga. Tidigare undersékningar visar att de storsta utmaningarna for
majoriteten av detaljhandlare vad galler multikanalhandel ar tid, foljt av tekniska problem och olika
svarigheter kopplade till betalningsmetoder.® | vara samtal med handlare idag berattar de att det &r svart
att fa tiden att racka till for forsaljning i olika kanaler. Flera framhaller ocksd att de sjalva inte ar sa
intresserade av att arbeta med nathandel, dven om de forstar att det nog kan vara lonande. | den
smaskaliga handeln &r inte lonsamhet och tillvaxt alltid priméra drivkrafter. | stallet &r det den sociala
aspekten av arbetet och passionen for de produkter man erbjuder som lyfts fram. Handlarna dterkommer

ofta till motet med kunden som sin primara drivkraft, mojligheten att fa hjalpa till och de manga ovantade

8 Aslan (2017), Rehncrona (2017)
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och ofta intressanta moten som arbetet i butiken ger upphov till. Butikens rytm, funktion och miljo skapar

ett meningsfullt sammanhang som utgor en viktig drivkraft.

Motbilder och motrorelser

Handelns olika miljéer har under lang tid praglats av en utveckling mot storskalighet och specialisering. Vi
har kunskap om hur externa handelsetableringar och stora handelsomraden bidrar till att oka
konsumtionen och behovet av transporter. Samtidigt vet vi ocksa att jordens resurser ar dndliga och att
kraven pa oss att konsumera mer hallbart kommer att 6ka. | dagslaget saknar vi dock motbilder till de
etablerade typer av handelsmiljoer som finns. Finns det andra berattelser och andra bilder? Vilka
handelsmiljoer vill vi uppleva i framtiden? Hur kan vi planera fér handelsplatser som &r integrerade med

stad, kultur och vardagsliv?
Pa andra sidan sundet

[Dlet kdnner man ju ndr man aker over till Helsingor att det ar ju trivsamt att
g4 pa gagatan for da har du nagot att titta pa. Har har du inte lov att satta ut

en skyltdocka utan att soka polistillstand.®

Sa sade en handlare som vi intervjuade 2010, och den gemytliga handeln i Helsingor har bland
helsingborgare ofta lyfts fram som ett ideal attinspireras av. Helsingors attraktionskraft ligger, bland annat,
i stadens planering och arkitektur. Stadernas gemensamma historia blir ocksa ett identitetsskapande
sammanhang, dar Helsingor for manga ar en symbol for Helsingborgs narhet till Danmark och Skanes

tidigare danska tillhorighet.

Helsingborg ar Sveriges attonde storsta kommun, men stadsbilden praglas av att man ladnge var Sveriges
femte storsta stad. Staden gjorde en rekordresa fran forindustriell smastad till pampig storstad.
Expansionen under 1900-talet har gjort att mycket av den dldre sméaskaliga bebyggelsen ersatts med storre
hus och komplex, bade i de norra och de sédra delarna. Manga hus har rivits, andra har byggts om till
oigenkannlighet, och aldre materiali hus av hog kvalitet har ersatts med billiga standardlosningar. Centrala
Helsingor har inte transformerats och standardiserats pa samma satt. Helsingor beholl i stallet sin
forindustriella kostym. Har finns manga mindre, smalare gator som &r avstangda for biltrafik. Husen &r
fortfarande aldre och lagre, vilket skapar en kansla av historisk kontinuitet. Avsaknaden av hégre och
moderna hus gor ocksa att stadens skala upplevs som manskligare. Helsingors stadskéarna bestar av

smaskaliga verksamheter placerade i en promenadvanlig miljé. Har finns, som ocksd omtalas i citatet

® de Wit Sandstrom & Fredriksson 2010
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ovan, aven en kreativ skyltningstradition som anvander ytan utanfér butikerna, vilket gér utbudet mer

inbjudande och lattillgangligt.

Men 2024 ar tomma butikslokaler tydligt narvarande ockséa i Helsingors stadsbild. Oavsett vilken orsak som
vager tyngst — e-handel, pandemihantering eller inflation - framgar det tydligt att handeln i Helsingor har
utarmats. Tomma lokaler paverkar inte bara ekonomin och lonsamheten, utan ger dven ett negativt och
ogéstvanligt intryck. Nar dessa dessutom Okar i antal kan de latt ses som tecken pa en negativt
accelererande utveckling, dar aven de lokaler som idag anvands av handlare kan komma att tommas pa

sina verksamheter. Samtidigt pagar har en rad satsningar for att mota utvecklingen.

Helsingdr har, under namnet Kulturhavn, strategiskt utvecklat ett kluster av kulturella destinationer i
stadens norra del. Kronborgs slott ar omradets sjalvklara mittpunkt (och en viktig del av Nordeuropas
kulturhistoria). Slottet, i kombination med de vidstrackta sandstrdnderna som stracker sig till och forbi
hotellet Marienlyst, ar en valbesokt attraktion, medan stranderna sommartid inbjuder till umgéange, vila och
bad. Har finns platta, asfalterade promenadstrak som ar latta att rora sig pa dven for dem som anvander
rullator, barnvagn och rullstol. Naturen har gjorts tillgdnglig samtidigt som den kulturhistoriska miljon utgér
ett sjalvklart resmal. Kombinationen har gjort att besokare soker sig hit dven vintertid (om an inte alls i

samma omfattning som om somrarna).

2013 flyttade Kronborgs handels- och sjohistoriska museum ut ur Kronborgs slott och in i egna lokaler,
byggda i en underjordisk torrdocka. Museet har fatt stor internationell uppmarksamhet och har flera ganger
utnamnts till ett av varldens mest arkitektoniskt intressanta museer. Mellan museet och centrala Helsingor
aterfinns sedan 2010 kulturcentret Kulturveerftet, en byggnad om 13,000 m?som anvands for utstallningar,
teater, konserter och féredrag och rymmer bade café och bibliotek. En viktig del av Kulturveerftet ar Veerftets
Madmarked, som sedan etableringen 2017 huserar i en fore detta industrilokal och som drar manga

besdkare till sig med hjalp aven mangd olika arrangemang och event:

Veerftets Madmarked bringer nye historier til det gamle veerft og med
Kulturveerftet og Museet for Sgfart som nabo og med udsigt til Kronborg
er Veerftets Madmarked et oplagt sted at besgge som et naturligt led i

udflugten til Helsinggr.®

Pa liknande satt arbetar vinbutiken Sweet Image utifran sitt centrala lage i Helsingor. Vinbutiken har funnits
i Helsingor i tio 8r, och i en av de intervjuer som vi genomfort forklarar dgaren relationen till platsen och

kunderna:

10 https://www.vaerftetsmadmarked.dk/about/
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Vi ar en liten verksamhet med kunder fran hela regionen. Vi saljer inte
online, men manga hittar till oss for att vi har ett nischat sortiment. /.../
Det ar ett tufft ekonomiskt lage i Danmark just nu, du ser ju sjalv alla
tomma butikslokaler har i stan. Det &r inte bara corona-pandemin utan
ekonomin i stort. Men jag tanker s har, vi behdver inte bli stora, vi

behover inte g& pd manen.

Betoningen av ett icke-generiskt sortiment ar intressant. Till Sweet Image kommer kunder med ett
specialintresse, vilket ocksd bidragit till verksamhetens motstandskraft i ekonomiskt tuffare tider. Att
butiken aven arbetar med aktiveringar i form av vinprovningar gor att butiken laddas med andra varden ar
rent kommersiella. Nischade butiker fungerar ofta som motesplatser for personer med gemensamma
intressen. Exempletvisar pa den potential som specialiserade butiker kan ha dven i ekonomiskt bistra tider,
samt insikten om att nischade butiker ocksd kan fungera som sociala motesplatser for personer med

gemensamma intressen.

Satten som Helsingor arbetat med att dra bestkare och f& dem att stanna langre inspirerande och

uppenbara paralleller finns till Helsingborg.

Nya kluster vaxer fram

Pa senare ar har en dynamisk krogmiljo vuxit fram kring kvarteret Kristinehall i norra Helsingborg. De
smaskaliga och ofta familjeagda verksamheterna har varierande profil och inriktning, men férenas bland
annat av intim atmosfar, inriktning mot mathantverk och genomténkta inredningar. Det finns bade likheter
och skillnader mellan det har klustret av restauranger i Helsingborg och Helsingdrs Kulturhavn. En
uppenbar parallell &r det havsnara laget. En annan ar narheten till kultur. | Kulturhavnen har Helsingor ett
attraktivt kultur- och upplevelseutbud. | norra Helsingborg aterfinns Dunkers kulturhus, konserthuset och

stadsteatern i ndra anslutning till det framvéaxande restaurangklustret.

Kluster med mikroidentiteter och lokala shoppinggator har ofta unika egenskaper och skapar olika former
av varde och mening." Det kan handla om att starka gemenskapen, skapa platser for umgénge, skapa
hemkansla, eller erbjuda nya smaker och upplevelser. De lokala shoppinggatornas betydelse mats for det
mesta efter den omsattning som genereras, men dess sociala, kulturella och historiska bidrag ar ocksa ar
viktiga att lyfta fram. | Helsingborg finns flera sddana milj6er, sarskilt pa och kring Bruksgatan. | Kullagatans
norra del, kring Algranden, liksom Fagelsdngsgatan samt Norra och Sédra Storgatan finns flera exempel pa
smaskalig handel med tydliga kvaliteter och har finns aven utrymme fér expansion. Staden har exempelvis
sedan tidigare identifierat omradet mellan Tradgardsgatan och Stortorget som mojligt att lyfta fram som en

svensk motsvarighet till den danska gemytliga stadskarnan.

" Aslan 2021, Thufvesson & Aslan 2023
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Utvecklingen mot kluster med profilerade mikroidentiteter speglar en generell tendens dar forstaelsen av
“omraden” skiftar i storlek och utvidgning éver tid med vilka som bor och vistas i dem.' Over tid tenderar
granserna for omraden att skifta fran farre och storre till fler och mindre med fler foranderliga dimensioner.
Profilering av stadsdelar eller stdder har lange foreslagits som ett verktyg for att skapa intresse for hela eller
delar av stadsmiljoer. Redan for femton ar sedan arbetade till exempel planerare och utvecklare i
Helsingborg med att ta fram tre olika koncept for ”Norr”, Gamla staden” (omradet runt Mariatorget) och
”Soder”. Nagot senare foreslog ett konsultbolag en indelning av Helsingborg i fem olika zoner, dar varje
omrade kunde ha en egen inriktning och identitet. Den har typen av pdbjuden konceptualisering, profilering
och strategiska estetiseringsprocesser vacker fragor — och diskussion — om vem som bestammer vad som
ar passande inom vilket omrade, vem som far avgéra vad som &ar vackert eller vad som ar av god kvalitet.
En sadan planeringsprocess skiljer sig ocksa fran de kluster som nu vuxit fram organiskt i Helsing6r och
runt Kristinehall pa initiativ av entreprendrer och kreatorer. Dessa miljoer visar hur barkraftiga kluster med
tydliga mikroidentiteter kan skapas nar lokala formagor, lokalt kapital och lokal kreativitet tar, och ges,
utrymme. Framvéxten av kluster som det kring Kristinehall belyser att den sd ofta aterkommande
indelningen av centrala Helsingborg i Norr och Séder kan luckras upp och delas in i mindre ytor, samtidigt

som nya platser tillkommer.

Det finns humlor som flyger fast dom inte kan

Bland de som arbetar med planering, centrumutveckling och etablering finns olika erfarenheter av, och
perspektiv pa, vad som skapar forutsattningar for kreativa och nischade butiker. Under projektets gang har
vi pa det har temat genomfort ett antal fokusgrupper med foretradare for dessa aktorer. Ett genomgéende

inslag i beskrivningarna av en kreativ butik ar det ovédntade och annorlunda:

En lite mindre affar med ett spannande, annorlunda utbud. Man far
nagot som man inte férvantar sig. Det skapar en viss spanning och

attraktion.

En annan centrumutvecklare framhaller den fristdende butiken som drivs av en kreativ entreprenér som ett

representativt exempel:

Jag tanker att en kreativ butik som inte ar kedjeansluten, utan en som ar
fristdende. En kreativ entreprendr. En kreativ person som kommit pé en

idé, att man tagit en idé och gjort den till verklighet.

3 jamfor Hwan & Ding (2020)
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Aterkommande i beskrivningarna av vad som utmarker en kreativ butik ar aven eldsjalarnas betydelse for

att skapa nagot speciellt, en miljo eller en inramning som far manniskor att trivas och vilja komma tillbaka:

Nagon som inte tittar pa ekonomin i forsta laget, utan snarare att man
arien miljo dar man alskar att verka och jobba. Det ar inte lika mycket

fokus pé att sélja hela tiden.

Flera planerare och centrumutvecklare poangterar vikten av att satta manniskan i fokus. En gemensam
uppfattning ar att naringsidkare som har ettintresse for manniskor ocksa har ett bemotande som genererar
god service. En kreativ butik bygger aven pa férmagan att exponera och presentera sina produkter eller
tjanster pa ett speciellt satt. Det kan handla om att 6ppna upp produktionen fér kunden eller att anvanda
skyltfénstret och gatan pé ett annorlunda séatt. Under pandemin skapade manga butiker kreativa lésningar

for att hantera olika restriktioner:

Jag tycker att coronan visade pd manga bra exempel, som att man
kunde komma ut med varorna pa gatan. /---/ D& satte man en skylt i
dorren: “vill du prova ett par skor, har ar swhish-koden, vi kan komma
ut, och har ar en stol du kan sitta p4 medan du provar skor”. Sa loste
man det. De dar goda exemplen borde man ocksa forska om och

utvardera. Det var mycket som hande dar som inte far glommas bort.

Flera centrumutvecklare betonar vikten av goda exempel och det egna larandet. For att ga fran idé till
handling kravs nagon form av samverkan och att man har ett samarbetsklimat som ”ger en ork och vilja att
vara kreativ”. Har finns en pagdende nationell diskussion bland centrumutvecklare vad géller olika satt att
ta tillvara unika koncept och skapa férutsattningar for mindre entreprendrer att etablera sig i stadskarnan.

Att dela erfarenheter, kunskapsutbyte och formulera gemensamma fragor ar en viktig vag framat:

Hur ska vi tanka? Om vi kan enas om att kreativitet ar det som skapar
det unika. Men hur kan vi gynna den typen av naringsidkare? Hur kan vi
som jobbar med det har ta vara pa de har manniskorna? Hur kan man

forsta det ndr man méter dom?

Projektets inventering av definitioner, praktiker och goda exempel bland planerare och centrumutvecklare
visar att det lokalkreativa ar en viktig framgangsfaktor. Har behover teman som identitet, kreativitet,
platsprofilering och hallbarhet samverka for att skapa smaskalig lonsamhet i en lokal kontext. En

aterkommande utmaning for centrumutvecklaren ar fastighetsdgarens ansvar och intresse:
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Vi behover forma fastighetsagaren att forstd vikten av vilka
verksamheter som passar in. D4 kommer det att bli lattare att passa in

de kreativa aktorerna.

Kunskapen omvilka fastighetsagare som kan se det kreativa vardet beskrivs som betydelsefull fér att kunna
foreslad nyetableringar. En erfarenhet bland flera centrumutvecklare ar att privata fastighetsagare eller
bostadsrattsforeningar ofta har Gnskemal om verksamheter som "rimmar med gatan”. | Helsingborg finns
en beredskap for att guida nya naringsidkare och manga fastighetsagare har fatt en mer nyanserad bild av
de lokala méjligheterna. En annan utmaning ar insikten om platsens betydelse och om att unika koncept

oftast ar begransade till en stad eller en speciell plats:

Du kan aka fran stad till stad och hitta extremt skruvade och kreativa
koncept, men du kan inte flytta det till en annan stad och tro att det ska
bli samma sak. Du kan inte gora en copy-paste och gora samma sak

nagon annanstans.

Erfarenheter visar att det kan ga lattare for unika koncept att etablera sig i mindre stader. Det gar snabbare
att bli kdnd, det ar andra hyresnivaer och det dr mindre ytor att forflytta sig pa. Centrumutvecklare

poangterar ocksa att engagemanget maste komma underifran:

Om man ska hitta pa nagot kul pa en gata, dd maste man fa folk med sig
for att det ska snurra. Men om det finns engagemang ska det ockséa

finnas resurser for att plocka upp det.

Engagemanget och eldsjalarna ar viktiga delar i omvandlingen av lokalkreativa framgangsfaktorer till
strategiska planeringsverktyg. Ett &terkommande narrativ ar liknelsen med humlan som flyger for att den
inte vet att den inte kan. Liknande berattelser behdver kommuniceras som innovativa och hallbara

motbilder till 6veretableringar, dverkonsumtion och handelns likriktning.

En 0 istaden

Gasebacksomradet ar en plats som de flesta besoker ndr man har nagot
arende dit till nagot av alla foretagen, nagot gym eller sin foreningslokal.
Man kommer knappast dit av nyfikenhet, sallan heller pa
s6ndagspromenad.

(Gustavsson 2002)
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De senaste aren har det gjorts satsningar pa att profilera Helsingborg inom faltet kulturella och kreativa
naringar. | projektet har vi undersokt de kreativa naringarnas lokala potential i Gaseback i sodra
Helsingborg. Ovanstaende citat ar hamtat frdn en rapport om kulturmiljoer i Gadseback som skrevs 2002.
Géseback var d ett omrade som skulle forvandlas fran industriomrade till unik stadsmilj6. Tjugo ar senare
ar omradet fortfarande en 6 i staden dit fa soker sig. Stadsdelen &r under aktiv transformation som syftar
till att skapa en plats dar manniskor kan motas, utbyta idéer och delta i aktiviteter. Omradet fungerar idag
som testbadd for kreativa livsmiljoer och naringar. Ambitionen &r att ge invanarna mojlighet att engagera
sig i utformningen av sitt naromrade. En fore detta brandstation férvantas fa central funktion som kreativ
hubb. Har finns food court, bar, uteservering, scener, graffitipark och med hjalp av tillfalligt bygglov har ett
innovativt bostadshus byggts med moduler. Detta 4r exempel pa aktiviteter som uppmuntrar engagemang

och underlattar social interaktion, vilket skapar miljoer som framjar halsa och valbefinnande.

For inte sa lange sedan var Gaseback ett ingenmansland som kéannetecknades av tillverkningsindustri.
Brandstationen byggdes 1939 efter ritningar av arkitekten Mogens Mogensen. | samband med planer pa
framtida forandringsarbete gjordes en beskrivning av Gasebacks kulturhistoriska varden. Bristen pa estetik

visade sig vara en av omradets kvaliteter:

Det ar praktiska behov som styrt de férandringar som har gjorts. Det finns
ocksa flera exempel pa hogst individuellt tillkomna utsmyckningar, som
kanske inte ar estetiska i en professionell mening, men som visar pa ett
stort engagemang i narmiljon - ett engagemang som &r vart att ta vara pa.

(Gustavsson 2002)

Gaseback ar ett omrade som ska forvandlas fran industriomrade till unik stadsmiljo. Har vill Helsingborgs
stad utveckla kreativa, organiska, samskapande och tillitsbaserade arbetsprocesser for att gestalta
Géseback. En malsattning ar att aktivera de kreativa idéer som kommer fran de verksamma i omradet, och
forstd hur den okade involveringsgraden skapar forutsattningar for ett socialt kapital och ett okat

engagemang i lokalsamhallet.

En utmaning &r att Gdseback i dagslaget upplevs som ett otryggt omrade. Detta innebéar att fastighetsagare
kan ha svart att hyra ut lokaler och upplevelsen av otrygghet kan forhindra nyetableringar i omradet.
Gestaltningen av Brandstation som ”kreativ hubb” blir ett viktigt led i att skapa en trygghetsskapande,
engagerande och halsofréamjande livsmiljo i omradet. Brandstationen blir ocksa en laborativ testbadd och
kan ses som ett exempel pad fenomenet kreativa plattformar. Kreativa plattformar kan facilitera

natverksbyggande och kontaktskapande (de Wit Sandstrom & Ledendal 2024).

Att 6ka den akademiska narvaron i Gaseback kan vara ett langsiktigt mal for att sdkerstéalla ett flode av

studenter, larare och forskare. Ett viktigt forsta steg ar den konferens som genomférs av det Campus-
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baserade natverket CROCUS péa Brandstationen under juni 2024. En vidare mojlighet kan vara utreda
forutsattningar for etablering av platsforlagd utbildning i omrddet med koppling till livsmiljo och

gestaltningsfragor.

Framtida potential?

Ett annat omrade med stor potential for utveckling i Helsingborg ar lasarettsomradet. P4 1960-talet
byggdes ett nytt och storre lasarett som samlade i princip all verksamhet under ett och samma tak.
Lasarettet omfattar totalt 10 000 kvadratmeter och ar en av Helsingborgs mest tongivande byggnader. Fran
luften ser den ut som ett kors, den internationella symbolen for sjukvard, och byggnaden gar att se anda

fran Helsingor.

Geografiskt knyter lasarettsomrddet samman flera olika stadsdelar. Osterut finns de lummiga
bostadsomradena Husensjo, Sofieberg, Adolsfsberg och Rosengarden, soderut ligger Hogaborg, pa andra
sidan Sodra Vallgatan aterfinns valbevarade Olympia, av hogt arkitektoniskt varde, medan landborgsvallen
aterfinns precis pa andra sidan Bergaliden. Har finns Slottshagen, Terrasstrapporna, Himmelriksgranden
och Hallbergs trappor, som alla férbinder lasarettsomradet med city. P& gransen till stadens centrala delar
utgor lasarettsomradet en brygga mellan de centrala handelskvarteren och de kringliggande
bostadsomradena. | dagslaget ar det inte bestamt vilka verksamheter som ska befolka lasarettsomradet
nar sjukhuset flyttar, dven om flera mojligheter — bland annat ett life science center - diskuterats.™™
Lardomar fran bade Helsingor och andra stadsdelar i Helsingborg visar att ett blandat utbud, med flera
olika typer av verksamheter, skapar ett dynamiskt folkliv dar manniskor ror sig i olika drenden och vid olika
tider pa dygnet. Har finns stor potential for en langsiktig, hallbar och klassisk blandmiljo, grundad i
strategiska samarbeten mellan handlare, fastighetsdgare och stadens ledning, kan vara en
framgangsfaktor och ett viktigt led i att balansera upp trycket bade fran ett expanderande Vala och en

okande e-handel.

Lasarettsomradet ar ocksa strategiskt av en annan anledning, d& det ligger mellan norra och sddra
Helsingborg. Genom att gora detta till en attraktiv plats att vara pa mjukar man upp uppdelningen mellan
norr och soder, och bildar darmed en ny kontaktyta for invanarna i olika stadsdelar. | skapandet av denna
miljo kan man inspireras av flera befintliga verksamheter, inte minst Veerftets Madmarked pa andra sidan
sundet. Lasarettets storskaliga brutalism ar pa manga satt imponerande men ar inte en inbjudande miljo,
utan hade tjanat pa att brytas ned i mindre sammanhang och delar, for att pa sa vis bli mer valkomnande.
Likande har redan skett i Od&kras Spritan, dar en gammal spritfabrik nu fyllts av sméaféretagare som sedan
flera ar framgangsrikt séljer bade antikviteter, blommor och brod, vilket forstas ocksa gors i mindre skala pa
Sofiero gard. /f\tskilliga kunder frdn naromradet, sdval som besokare utifrdn, uppskattar detta som

omvaxling till mer rationella handelsformat ute vid motorlederna och pa natet.

4 se till exempel Thufvesson & Paulsson 2022
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Nya tider, andra villkor, hogre krav?

Handelns strukturomvandling och digitalisering har p4 manga satt férandrat villkoren for detaljhandelns
aktorer och sags ha 6kat kraven p4 sarskiljning och profilering — omraden dar den smaskaliga handeln ofta
beskrivs kunna konkurrera. Som beskrivits i tidigare avsnitt kopplas kreativitet och formaga att inspirera
och gestalta ofta till mindre och sjalvstandiga butiker. Manga uppskattar den omvaxling fran stora och mer

likriktade handelsformat som mindre butiker kan erbjuda.

Samtidigt identifieras kompetensforsorjning och succession som centrala utmaningar av handlare som
sjalva driver mindre butiksrorelser. Man beskriver att det &r svart att rekrytera kompetent personal. De
flesta sokanden saknar relevant utbildning. Det forekommer att storre detaljhandelskedjor erbjuder
internutbildningar, men dessa ges i begransad omfattning och &r da nischade mot den egna branschen
eller foretaget. Akademiska utbildningar inom omradet beskrivs vara for breda och sakna de praktiska

inslag som man soker. Rekrytering ar saledes svart och ofta forknippat med ekonomisk risk.

Annu svarare ar att & "ratt” personal att stanna eller ta 6ver verksamheten nar man sjalv vill sluta driva
butik. F4 betraktar handel som ett verkligt karriaralternativ, utan forestaller sig handelsarbetet som en
genomgangsbransch eller en sysselsattning for den som prioriterar fritid snarare an karriar. S& aven om
handlarna sjélva beskriver sina arbeten som givande, ar det svart att hitta andra som ar beredda att satsa
pa en langsiktig karriar inom detaljhandeln. Flera av de yngre handlarna uttrycker ocksa osdkerhet om de
sjalva kommer att fortsatta driva sina verksamheter i framtiden: Kommer de orka? Kommer de vilja?

Kommer de kunna?

22



| gatuplan

Handelsplats Helsingborg 2.0 initierades med syftet att utforska och battre férstd vad som utmarker
handelsstaden Helsingborg idag, kartlagga vilka forutsattningar som finns och hur dessa skulle kunna
utgdra grund for kommande strategiska satsningar. Vi har sammanfattat de sex tematiska fallstudier som

genomforts i projektet och harigenom belyst de specifika villkoren for Helsingborg som handelsstad.

| rapporten har vi pekat pa att det finns en rad - ibland disparata — olika idéer och perspektiv pa hur
Helsingborg som stad och handelsplats borde starkas. Idéerna finns pa politisk och planeringsniva, men
ocksa bland enskilda naringsidkare och privatpersoner. Har lyfts handeln fram som en viktig aspekt men
jamfort med tidigare tillfallen nar vi samlat in material tycks fokus ha skiftat fran branschspecifika fragor till
stadsutveckling pa en generell niva. Nar vi jamfor dagens diskussion med tidigare insamlat material méarks
att diskussionen om handel inte langre isoleras till villkoren fér enskilda butiker och néringsidkare. Staden
beskrivs som ett ekosystem av aktorer och verksamheter som ger varandra draghjalp. Ett brett och blandat

kulturellt, kreativt och kommersiellt utbud anses viktigare &n det finns manga butiker.

Mer handel ar inte ett sjalvandamal. Foérebilder for en ”levande stadskarna” hamtas inte sallan fran 1960-,
1970- och 1980-talen. Detta var en speciell epok i relationen mellan handel och stad da
konsumtionssamhallet vaxte fram i takt med massproduktion och ett vaxande valstand. Men en stadskérna
fylld av enbart butiker ar snarare en parentes i historien. Ur ett langre historiskt perspektiv ser vi att
stadskarnan inte framst varit dominerad av butiker. Staden har i mangt och mycket varit en plats déar ravaror
och ramaterial forsaljs eller forfardigas av hantverkare efter dialog. | takt med att e-handeln véxer sig
starkare blir det svarare att driva fysisk handel och sarskilt sdllankdpshandel. Den fysiska handeln kan inte
langre forlita sig pa att bara tillhandhalla varor. Man kommer saledes att behdva attrahera kunder med
estetik, inspiration, kompetens och produktkannedom, ge mojlighet att kdnna pé varor och erbjuda god
service. Har spelar aven sammanhanget for butiken en viktig roll. | stadsrummet kan kunderna fa uppleva
folkliv, njuta av arkitektur, uppleva vader, fa sinnesupplevelser. Idag ser vi hur stadskarnans utbud i flera
avseenden borjar hitta tillbaka till tiden innan butiker med fardiga varor dominerade. Gatubilden i

Helsingborg ar idag mer blandad, antalet ”vanliga” butiker har krympt till forman foér tjanster och

upplevelser av olika slag.

Handel kan betraktas som ett av flera medel for att skapa den goda staden som sjuder av livoch dar det ar
tryggt att leva och verka. For detta behdvs en val balanserad mix av kedjor, men kanske sarskilt mindre och
specialiserade butiker. Stadskarnan idag ar beroende av lokalt kapital, lokala formagor och lokal kreativitet
pa ett helt annat satt an de stora kedjorna ute i externhandel och pa natet. Detta gér den sarbar, men
samtidigt unik. Lokalt kapital, lokala forméagor och lokal kreativitet bidrar till att platser skiljer sig fran

varandra, de &r svara(re) att kopiera och motstandskraftigare i bistra tider.
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Vart material visar att specialiserade butiker har potential, men ocksd pa betydelsen av att arbeta
strategiskt med gestaltning, kompetensforsdrjning och sammansattningen av hyresgaster i stadskarnan.
Var forskning visar att det finns anledning att utvardera resultatet av strategiska satsningar pa kulturella
och kreativa naringar i Helsingborg och satta dem i ett bredare sammanhang for att battre forsta deras
attraktionskraft och potential fér expansion. Vi behover ockséd veta mer om framgangsfaktorer i den
smaskaliga handeln, hur smaskalig handel kanaliserar individuell kreativitet fér ekonomisk barkraftighet
och lénsamhet, men ocksa for att starka platser som attraktioner och livsmiljoer. | dagslaget ar
kunskapslaget om den smaskaliga handeln begransat och vi behdver identifiera monster, utmaningar och
mojligheter nar det galler sma handelsforetag. Vi behover forstd hur lokala kreatorers potential kan
aktiveras i tvarsektoriella sammanhang. Hur kan kommunikation och dialog mellan handlare,
kulturentreprenorer, kreatérer, kommun och akademi utformas? Hur kan kreativitet och entreprendrskap

omvandlas till praktiska verktyg i ett innovativt forandringsarbete?
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